Autonome Provinz Bozen - Sudtirol

VPS

I VERBAND DER

PRIVATVERMIETER
Abteilung Tourismus SUDTIROLS
0471 413 786 0471 978 321
Fax 0471413 753 Fax 0471981939
E-Mail Klaudia.Kollmann@provinz.bz.it E-Mail  vps@bbapp.info

Erhebungsformular zur Einstufung
der Privatvermieterbetriebe

im Sinne del D.LH. Nr. 32 vom 27. August 1996 iltgeder Fassung

Angaben zum Antragsteller

Name geboren am in
Adresse iGeeme
Name des Hauses Tel.
Handy Fax E-mail
Internetadresse
Steuernummer Nlustmer
derzeitige Sonnen
Einstufung:
Neueinstufung: Achtung: bei 3 Sonnen darf kein
O Mindestvoraussetzungen erfillt Sonnen Bereich weniger als 2 Sonnen haben
2. Einstufung:
Sonnen




Allgemeine Angaben

O Zimmer Anzahl

Zimmer 1 2 3 4 5 6 Summen

Betten pro Zimmer

Sanitdranlage im Zimmer (r&umlich
getrennt)

Sanitdranlage im Zimmer (nicht
raumlich getrennt)

Etagenbad
L Ferienwohnungen Anzahl L1 mit Frahstick
Ferienwohungen 1 2 3 4 Summen

Betten pro FW

Sanitaranlagen pro FW

Etagenbad

Mitteilung uber den Datenschutz (Legl.D. Nr. 196/203)

Rechtsinhaber der Daten ist die Autonome ProvinzeBoDie Uibermittelten Daten werden von der Laretgsrung, auch in digitaler Form, fir die
Erfordernisse des Landesgesetztes Nr. 12 vom 11.1985 und D.LH. vom 27. August 1996, Nr. 32 intgeter Fassung verarbeitet.
Verantwortlich fur die Verarbeitung ist der Direktder Abteilung Tourismus. Die Daten missen beesiglt werden, um die angeforderten
Verwaltungsaufgaben abwickeln zu kénnen. Bei Vegering der erforderlichen Daten kdnnen die vorggtiesn Anforderungen oder Antrage nicht
bearbeitet werden.

Der/die Antragsteller/in erhalt auf Anfrage gemafik&l 7-10 des Legl.D. Nr. 196/2003 Zugang zu séhgen Daten, Ausziige und Auskunft
dartiber und kann deren Aktualisierung, Léschungmimasierung oder Sperrung, sofern die gesetzlidfmaussetzungen vorliegen, verlangen.

Bezeichnung und Adresse des gebietsmaliig zustandmeismusvereines

Datum Unterschrift des Antragstsl!

Mindestvoraussetzungerfiir die einzelnen Kategorien:

1 Sonne Voraussetzungen gemaf LG. vom 11. Mai 1999,2 u. Art. 4 des D.LH. vom 27. August 1996, Nr
32
2 Sonnen Jene fur 1 Sonne und im Zimmer bzw. Renanung beheizbarer Sanitarbereich (Dusche, od, Bad

WC), ganztagig flieRendes Warmwasser
3-4 Sonnen  Jene fur 1 Sonne und im Zimmer bzweRehnung raumlich getrennter, beheizbarer Sawitéith
(Dusche od. Bad, WC) ganztagig flielendes Warmwasse



0 Zimmervermietung:

Haus: erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 15 Punkte [11 Sonne
15 Punkte [0 2 Sonnen
19 Punkte [0 3 Sonnen
22 Punkte [J 4 Sonnen

Ausstattung: erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 66 Punkte [11 Sonne
66 Punkte (1 2 Sonnen
82 Punkte (1 3 Sonnen
99 Punkte [J 4 Sonnen

Service:erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 36 Punkte [11 Sonne
36 Punkte [d 2 Sonnen
45 Punkte O 3 Sonnen
54 Punkte [0 4 Sonnen

I Vermietung von Ferienwohnungen:

Haus: erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fiir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 15 Punkte O 1 Sonne
15 Punkte O 2 Sonnen
19 Punkte O 3 Sonnen
22 Punkte [0 4 Sonnen

Ausstattung: erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 73 Punkte O 1 Sonne
73 Punkted 2 Sonnen
90 Punkted 3 Sonnen
110 Punktd]d 4 Sonnen

Service: erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fiir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 32 Punkte [ 1 Sonne
32 Punkte 0 2 Sonnen
39 Punkte O 3 Sonnen
48 Punkte (0 4 Sonnen

[ Vermietung von Ferienwohnungen mit Frihstick:

Haus: erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 15 Punkte [11 Sonne
15 Punkte [0 2 Sonnen
19 Punkte [0 3 Sonnen
22 Punkte [0 4 Sonnen

Ausstattung: erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 73 Punkte [11 Sonne
73 Punkte[d 2 Sonnen
90 Punkted 3 Sonnen
110 Punkté1 4 Sonnen

Service:erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fiir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 36 Punkte O 1 Sonne
36 Punkte [0 2 Sonnen
45 Punkte O 3 Sonnen
54 Punkte [0 4 Sonnen

[J Mischbetrieb (Zimmer und Ferienwohnungen):

Haus: erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 15 Punkte O 1 Sonne
15 Punkte O 2 Sonnen
19 Punkte O 3 Sonnen
22 Punkte [0 4 Sonnen

Ausstattung: erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 69 Punkte O 1 Sonne
69 Punkte[d 2 Sonnen
86 Punkted 3 Sonnen
104 Punktd] 4 Sonnen

Service: erhaltene Punkte

Mindestpunktezahl fir 2 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 3 Sonnen:
Mindestpunktezahl fir 4 Sonnen:

< 35 Punkte [11 Sonne
35 Punkte [J 2 Sonnen
43 Punkte [0 3 Sonnen
52 Punkte [J 4 Sonnen

3




Kriterien

1. Hausqualitat

1.1. Lage/Erreichbarkeit

1.1.1 Ausreichende Beschilderung bis zum Ha®hilder gut sichtbar, Haus wird von Ortsfremdechiegefunden

Haus nicht beschildert o[ ] Haus schlecht beschildert1[ | Haus gut beschildert 3[ |

1.1.2. Ruhige LagedesHauses........................

sehr laut o[ ] laut 1] ] maRig laut 2[ |
eher ruhig 3] ruhig 4[] sehr ruhig 5[ |

1.1.3. In der Néhe Anschluss an offentlichen Verkesmitteln und ortlichen Infrastrukturen
Anschluss weniger als 2 km entfernt 1] Anschluss innerhalb von 200 m Entfernung| ]
Lebensmittelgeschafte im Umkreis von 500 m 3[ | Apotheke und Lebensmittel im Umkreis von 500 ni

1.2. Bauausfuhrung / Garten / Au3engestaltung

1.2.1 Freier Grund ums Haus/Bewegungsraum am HausS ...................ccooiiiiiiiiiiii
Haus véllig eingeengt, kein Bewegungsraum 0] ] Haus teilweise eingeengt1] |
Haus steht nahezu frei 2[ ] Haus steht frei 3] ]

1.2.2. Gepflegtes auBeres Erscheinungsbild des ayeen Betriebesaufgeraumter Hof, Haus,
sehr ungepflegt o[ ] ungepflegt 1[ ] eher gepflegt 2[ ]
gepflegt 3] sehr gepflegt 4] | auRerst gepflegt 5 ]

1.2.3. Parkplatzim Idealfall besteht ein Autoabstellplatz pro Faviehnung oder Zimmer...................

kein Parkplatz vorhanden ol ] Parkplatz nicht ausreichend1| ]
ausreichend Parkplatz 2] ausreichend, Uiberdacht oder Garagd |

1.2.4. Naturnahe Gestaltung des AulRenraumegpflegte Bepflanzung u. Vorgartengestaltung, Vedueag heimischer
Pflanzen, nattrlicher Materialien bei der Gestajfuandestypische Besonderheiten beachten

nicht gestaltet ol ] einseitig gestaltet 1| | 2.T. naturnah gestaltet2| ]
naturnah gestaltet 3] naturnah, landestypisch4[ ]




1.3. Abfallentsorgung

1.3.1 Hauseigene Abfalltrennung(Glas, Metall, Papier, Plastik, organische AbfaHéweis in der Infomappeoder
Anschlag in der Wohnung/im Zimmer

wird nicht gemacht o[ ] mindestens 3 Kategorien werden getrenaf |
alle 5 Kategorien werden getrennt 3]

Summe Hausqualitat

2. Ausstattungsqualitat

2.1. Haus: Innenraume, Aufenthaltsraum

2.1.1. Ausstattung
2.1.1.1. Allgemeine Sauberkeitwuf Lichtschalter, Telefonhérer, Textilien achten

sehr schmutzig o[ ] schmutzig 1[ ] eher sauber 2[ |
sauber 3] sehr sauber 4[] auRerst sauber 5[ |

2.1.1.2. Allgemeiner Zustand der R&umeauf Putz, Kanten, Raume, Kabel, Nagel und Haketeach

sehr schlecht o] schlecht 1] ] maRig gut 2[ |
gut 3] sehrgut 4[| ausgezeichnet 5[ |
2.1.1.3. Aufenthaltsraum fiir die Gastegemiitlich eingerichteter Raum reserviert fur dést............................. 1
nicht vorhanden o[ ] vorhanden 1[ ]
2.1.1.4. Aufenthaltsraum steht den Gasten ganztagsr VerfUgung..............cocoooiiiiiiiiiiiii 2
nein ol ] ja 2] ]
2.1.1.5. Im Aufenthaltsraum besteht ein Sitzplatpro Gastebett.............................. 1

nicht vorhanden ol ] vorhanden 1[ ]




2.1.1.6. Ausreichende Belichtung und Beleuchtundler Rdume bzw. Gange..................cooooooiiiiiiii i 2
gut beleuchtet 1] gut beleuchtet, Notleuchte vorhandefi| ]

2.1.1.7. Bibliothek oder BlicherregaBucher deutsch und italienisch, aktuell, gepfléters Land, heimische Flora und

Fauna, Landwirtschaft, Tradition, Brauchtum, WandeKinderbicher 2
nicht vorhanden 0[]
ausreichend Biicher, nur einsprachig, Biicherlidtteesmufliegen 1 |:|
ausreichend Bucher, mehrsprachig, Bicherliste salifiiegen 2 |:|

2.1.1.8. Wasch- Trocken- und Bligelmdglichke#uch kostenpflichtig méglich, Waschespinne o. dhiels zum

Trocknen, Hinweis in der Infomappe oder Homepager &dospekt notwendig 3
nicht vorhanden o[ ] vorhanden 3 [ ]
2.1.1.9. Gastekithlschrank, Kiithiméglichkeit bei Ubeachtung mit Friihstiick 2
nicht vorhanden o[ ] vorhanden 2 [ ]
2.1.1.10. Verbandskasten mit Notrufnummengut sichtbar, fiir die Gaste jederzeit zugangliohedmnacht 1
nicht vorhanden ol ] vorhanden 1[ ]

2.1.1.11 Kinderspieleckeeigens fir diesen Zweck eingerichteter Raum, derGlistekindern frei zur Verfugung steht.

Ausreichende Ausstattung mit Spielsachen u. Bastelie Malutensilien 3
nicht vorhanden o[ ] Kinderspielecke vorhanden1| |
Kinderspielzimmer vorhanden 3]

2.1.1.12. Fax, Internetzuganginweis tber die Nutzungsmaglichkeit muss in déonmappeoder Homepage oder Pros; 2
aufscheinen

Fax 1] Internet vorhanden 2 [ |

2.1.2. Inneneinrichtung/Mobiliar (betrifft nicht Zimmer und Ferienwohnungen)
Betrifft alle allgemeinen Bereiche und Raumlich&aitzu denen Gaste Zutritt haben
oder mit denen Gaste zu tun haben

2.1.2.1. Wohnbehaglichkeitind die Raume wohnlich gestaltet, ist ein ,sicthifithlen“ méglich? (Gestaltungselemente wie

Bilder, Farben, Raumschmuck) 5
sehr unbehaglich o[ ] unbehaglich 1[ ] eher behaglich 2[ ]
behaglich 3] sehr behaglich 4] | AuRerst behaglich 5[ ]
2.1.2.2. Gepflegte EinrichtungEinrichtung soll gepflegt und zusammen PasSeNn ..............c.cccc...ooeeereeeiniii.... 4
wenig stilvoll u. ungepflegt 0[] kaum stilvoll u. gepflegt 1[ |  teilweise stilvoll u. gepflegt 2[ |
stilvoll u. gepflegt 3] sehr stilvoll u. gepflegt 4[|

2.1.2.3. Boden, Teppiche, Vorhange - Zustand 3
schlechter Zustand ol ] teilweise guter Zustand 1| ]
guter Zustand 2] sehr guter Zustand 3




2.1.2.4. KinderausstattungHochstuhl, Kindersessel, Babybett, Schuhablageyi8cockenmaglichkeit 2
nicht vorhanden 0[ ] Hochstuhl, Kindersessel oder Babybett vorhandern |
alles vorhanden 2[ ]

2.1.3. Energie/Umwelt

2.1.3.1. Umweltbewusste MalRnahmewasserspartaste am WC, Verwendung umweltschon&edeigungsmittel,

Energiesparlampen, Lichtzeitschalter, NetzfreiSial ... e 2
nicht vorhanden o[ ] mindestens 2 1] ]

4 oder mehr 2[ ]

Welche:

2.1.4. Ferienwohnung — Wohn- und Kochbereiclgilt nicht fur

Zimmervermietung — Achtung bei MischbetriebBomkte halbieren)
F — Punkte gelten nur fur Ferienwohnungen und Miscbetriebe

2.1.4.1. Wohnbehaglichkeit und Atmosphar&vohnatmosphare muss gegeben sein: GréRe, Einrghgentigend Licht,

Beleuchtung, Materialien, Raumschmuck F3
sehr unbehaglich o[ ] unbehaglich 1[ ]
behaglich 2[ ] sehr behaglich 3] |
2.1.4.2. Wohn- und Schlafzimmer getrennt. ... FA
Wohnraum wird als Schlafraum genutzt (Monolokal) 0 |:|
nur 1 Schlafzimmer, Notbett im Wohnzimmer 2]
bei 4 Personen zweites separates Schlafzimmer 4]

2.1.4.3. Angemessene Arbeitsflache in der Kiich@ndestens 60 cm breit, ausreichend Platz, Staufaubebensmittel. F1

zu kleine Arbeitsflache o[ ] geniigend Arbeitsflache 1[ ]
2.1.4.4. KOChQEIEGENNEIL. ... ..ot e e et e e F1
weniger als 2 Kochplatten vorhanden o[ ] mindestens 2 Kochplatten vorhanden| |

2.1.4.5. Geschirr, Besteck (mindestens doppekychgeschirr und —utensilien sollen zusammenpassémgepflegt sein  F1
nicht vorhanden ol ] vorhanden 1[ ]

2.1.4.6. Zusatzgerate, ZusatzeinrichtungeKaffeemaschine, Geschirrspiiler, DunstabzughaubleroMelle, elektrischer

Handmixer, Gefrierfach, TOaS O, ... ...v. i e e et e e e e e e e e e e e e e e e F2
keine o[ ] mindestens 2 1] ]

4 oder mehr 2[ ]

Welche:




2.2. Zimmer/Ferienwohnung

2.2.1. Schlaf-/Wohnbereich (Zimmer und Ferienwohnugen)

2.2.1.1. Freundliche, saubere, gepflegte AusstattgVorhange, Bilder...................ooooiiiii 5
sehr ungepflegt o[ ] ungepflegt 1[ | eher gepflegt 2[ |
gepflegt 3] sehr gepflegt 4] | ausgezeichnet 5[ |
2.2.1.2. Harmonische Zimmereinrichtung...............ooooi i 4
wenig harmonisch OD kaum harmonisch, aberlD teilweise harmonischu. ZD
ungepflegt gepflegt gepflegt

harmonisch u. gepflegt 3[ ]  sehrharmonisch u. gepflegt4| ]

2.2.1.3. Natirliche Materialien verwendetVorhange, Bettwasche, Tischdecken, Dekorationglischmuck, ... z.B. aus

Baumwolle, Leinen, Holz, Naturfaser 3
keine verwendet o[ ] teilweise verwendet 1| ]
ausschlieRlich verwendet 3]

2.2.1.4. Wohnkomfort, gentigend Bewegungsraum 3
nicht komfortabel o[ ] eher komfortabel 1[ |
komfortabel 2[ ] sehr komfortabel 3] |
2.2.1.5. Ruhige Lage der Zimmer/Ferienwohnungen 3

sehr laut o[ ] laut 1] ]

ruhig 2[ ] sehr ruhig 3|

2.2.1.6. Balkon, Terrassézw. eigener ebenerdiger Garten 3
nicht vorhanden ol ] Balkon unter 3 m Breite 1] ]
groRziigiger Balkon (> 3 m) oder Terrasse ~ 3[_|

2.2.1.7. Sitzgelegenheit, Tisahindestens 1 Sitzgelegenheit pro Bett, je nactz Riad Komfort 3
nicht vorhanden ol ] ungeniigende Anzahl 1[ ]
geniigend Sitzplatze 3]

2.2.1.8. Einwandfreie MatratZen. ... 4
schlechte Qualitét o[ ] mittlere Qualitat 2[ |  gute Qualitat mit Lattenrost 4[ |
2.2.1.9. Garderobe fiir UberbekI IdUNG. ... ............coiii oo 2
nicht vorhanden ol ] vorhanden, aber zu klein1[_]
vorhanden 2[ ]

2.2.1.10. Geraumiger Kleiderschrank, Koffer- Abstdmaoglichkeit.........................occ . 2
nicht vorhanden o[ ] vorhanden, aber klein 1[ |
ausreichend vorhanden 2]

2.2.1.11. Ausreichende Anzahl an zusammenpassendéaiderbiigeln auch fir Hosen, Kostime, Mantel 1
nicht vorhanden o[ ] vorhanden 1| |




2.2.1.12. Zusatzkissen auf Nachfrage
nicht vorhanden ol ]

2.2.1.13. TV-Gerat und SAT-TVim Zimmer bzw. in der Ferienwohnung...................

nicht vorhanden o[ ]
Fernseher mit SAT Anschluss 2[ ]

2.2.1.14. Radiam zimmer bzw. in der Ferienwohnung
nicht vorhanden ol ]

2.2.1.15. Telefornm zimmer bzw. in der Ferienwohnung
nicht vorhanden ol ]

2.2.1.16. Safém Zimmer bzw. Ferienwohnung,
nicht vorhanden o[ ]

2.2.1.17. Video(DVD)m Zimmer bzw.Ferienwohnung
nicht vorhanden o[ ]

2.2.2.18. Staubsauger bzw Staubsaugeranlage..................

Staubsauger zur Verfiigung 1]

2.2.2. Sanitarbereich (Zimmer und Ferienwohnungen)

Fernseh

vorhanden 1[ ]
er vorhanden, kein SATL[ |
vorhanden 1[ ]
vorhanden 1[ ]

vorhanden 1 [ ]

vorhanden 1 [ ]

Staubsaugeranlage?| ]

2.2.2.1. Geraumigkeit und optischer Eindruckachten auf Fliesen, Farben, Einrichtung allgemein

sehr schlecht o[ ]

gut 3]

2.2.2.2. Geschlossene Abfallbehalter.
nicht vorhanden o[ ]

2.2.2.3. Genigend Kleiderhaken im Bad
nicht vorhanden 1]

schlecht 1] ]
sehr gut und geraumig 5[]

vorhanden 1| |

vorhanden 1[ ]

2.2.2.4. Heizstrahler im Bad.............coooo

nicht vorhanden o[ ]

vorhanden 2[ ]

2.2.2.5. Generelle Sauberkeit im Sanitarbereicbesonders achten auf Rander, Fugen

sehr schmutzig o[ ]

sauber 2]

bedingt sauber 1[ ]
sehr sauber 3[ |

2.2.2.6. Spiegel mit Spiegelleuchte .. ... ...

nicht vorhanden o[ ]

2.2.2.7. Fbn
nicht vorhanden o[ ]

vorhanden 2[ ]

vorhanden 1[ ]




2.2.2.8. Waschbare Badvorleger aus natirlichen Matialien oder FuBbodenheizung 1
nicht vorhanden ol ] vorhanden 1[ ]
2.2.2.9. Badewanne und getrennte Duschkabindzw. zwei getrennte Nasszellen pro Wohnung 2
nicht vorhanden o[ ] vorhanden 2[ ]
2.2.2.10. Funktionierende Duschwénde bei Badewaan 1
nur Duschvorhang vorhanden o[ ] funktionierende Duschwande bei Badewannd |
2.2.2.11. Ausreichend Ablageflachetter Hochstpersonenzahl angepasst 2
nicht vorhanden o[ ] vorhanden, aber nicht ausreichend| |
ausreichend vorhanden 2]
2.2.2.12. Bidet 1
nicht vorhanden o[ ] vorhanden 1[ |
2.2.2.13. WC auBerhalb des Bad- oder Duschraumes........................ 1
WC befindet sich im Bad- oder Duschraum 0[] WC getrennt von Bad- oder Duschraum[ |
Summe Ausstattungsqualitat
3. Servicequalitat
3.1. Dienstleistungen
3.1.1 Wascheausstattung bzw. —wechsgéhweis in der Infomappe, Homepage oder Prospekt

3.1.1.1. Hand- und Badetlicher —wechsetualitativ hochwertige, zusammenpassende Hand-tBelder —mind. 2/Pers 3
Wechsel alle 3 Tage 2] Wechsel freigestellt mit Hinweis im Bad3 [_]

3
3.1.1.2. BettWASCheWECNSEL.. ...
einmal pro Woche 1] zweimal pro Woche 3 [ |

3.1.2 Verpflegung

3.1.2.1. FRUHSTUCK (gilt auch fiir Vermietung von Ferienwohnungen miilistiick, eigener ZIFF5

Frihstlucksraum erforderlich — Achtung bei Mischiebien Zimmer/Ferienwohnung ohne Frihstiick bzw.
Ferienwohnungen ohne eigenem Friihstlicksraum = faicki; der Ferienwohnung: Punkte halbieren!
Z/FF = gilt fur Zimmer und Ferienwohnungen mit Fstifrck

EINFACHES FRUHSTUCK, mdglichst 1 ERWEITERTES FRUHSTUCK: zusétzlich zum 3
abfallfrei, (Kaffee, Milch, Tee, Brot, einfachen mehrere Teesorten, koffeinfreier Kaffee,
Butter, Honig Marmelade) Weil3 u. Schwarzbrot, verschiedene Marmeladen,

Schokolade-Streichkreme, Fruchtsaft, Wurst,
Schinken, Kése, Joghurt.

FRUHSTUCKSBUFFET: zusétzlich zum 5
erweit., verschiedene Brotsorten, Natur-

und Frichtejoghurt, Musli, frisches Obst,

Eier, verschiedene Fruchtsafte,

Mehlspeisen
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3.1.2.2. Geschirr, Besteck, Tischwasche, Kinderbesk, -geschirr (gepfleg) ZFF

3
nicht ausreichend und nicht zusammenpassend| ] ausreichend aber nicht zusammenpassehf |
ausreichend, zusammenpassend 3]
3.1.2.3. Zwei Stunden Zeit firrs Fruhstlick zwei festgelegte Stunden mit Hinweis in der Infpme, Homepage
oder Prospekt ZFF 3
wird nicht angeboten ol ] 1 Stunde Zeit 1 [ ]

2 Stunden Zeit 3]
3.1.2.4. GetrénkeservicgHinweis in Infomappe, Homepage oder Prospekt defidich)

und Brétchendienst(gilt nur fur Ferienwohnungen ohne Friihstiick) 3
wird nicht angeboten o[ ] Getrankeservice 1[_]
Getrankeservice und Brétchendienst 3]

3.1.3. Gasteinformation (frei zugénglich)
3.1.3.1. Infomappe
frei zuganglich, in jedem Zimmer bzw. Ferienwohnuoigientlich und aktuell. Inhalte: Hausinformaton Hinweise auf
Zusatzangebote, Dienstleistungen, Friihstlickszeitgigliche Ausflugsziele und Aktivitaten, Wanddtgdwege,
Restaurant/Schankbetriebe, Fahrplane , Einkaufsohégiten 5
nicht vorhanden o[ ] unvollstandig od. nur einsprachigl| |
nicht ganz vollstandig, zweisprachig 3] vollstandig, zweisprachig, 1 pro Wohneinheit| |
3.1.3.2 Eine Tageszeitung(r Verfiigung zum Lesen) 1
nicht vorhanden o[ ] vorhanden deutsch oder italienisch | |
3.1.3.3. Qualitat der Beantwortung von Anfragen uallg. Korrespondenz Muster od. Kopien von Angebotsbrief,
Reservierungsbestatigung, Briefpapier 3
ungeniigend ol ] nur teilweise vorhanden 1|
eigenes Briefpapier oder E-mail , Angebotsbrief, Réssungsbestéatigung 3|:|

3.1.3.4. Aktuelles Werbematerial (Prospektauf Qualitat achten, 4
nicht vorhanden o[ ] Hausprospekt,Visitenkarte bzw. Ansichtskarte| |
Homepage 3] Homepage mit Reservierungskalendet| |
3.1.3.5. Abholdienst von der néchstgelegenen Bahoder Busstation bei An- und AbreiseHinweis
Infomappe, Prospekt oder Homepage 1
wird nicht angeboten o[ ] wird angeboten 1[ ]
3.1.3.6. Gastebuch oder Erinnerungsalbumicht verwechseln mit dem Meldebuch, online-Gastahgilt nicht............... 1
nicht vorhanden ol ] vorhanden 1[ ]
3.1.3.7. Gastefragebogen Uber Zufriedenheit der Géiss(mehrsprachig erwiinscht) 1
nicht vorhanden o[ ] vorhanden 1[ ]
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3.2. Erlebnisqualitat

3.2.1. Erlebnis ,Klein und Fein“

3.2.1.1. Zeit fur den Gast
Zwei Stunden Zeit taglich fur Fragen, Informationerd Gespréche; Zeiteinteilung dem Vermieter tisedn;
der Gast muss jedoch in der Infomappe oder HomepageProspekt darliber informiert werden. 4

kein Angebot o[ ] eine Stunde Zeit 2 | |

zwei Stunden Zeit, auch verteilt4 [ ]

3.2.1.2. Klare, sympathische Hausordnung

keine Hausordnung o[ ] Hausordnung vorhanden1[ |

3.2.1.3. Unterlagen zur Familiengeschichte bzw. @chronik
nicht vorhanden o[ ] Familiengeschichte vorhandent| ] Ortschronik vorhanden 2[ ]

Welche:

3.2.1.4. Willkommenstrunk fiir den Gast (muss aus Infomappe, Homepage oder Prospekt hetveny

nicht angeboten o[ ] angeboten 2[ |

3.2.1.5. Flexible Anreisezeitefmuss klar aus Infomappe oder Homepage oder Prospskhtlich sein
nicht vorhanden o[ ] von 14,00 bis 20,00 Uhr 1] |

von 14,00 bis 24,00 Uhr 2] ] []

3.2.1.6. Im Freien ausreichende Anzahl von Sitzmbighkeiten bei gentigend Sitzplatzen aus naturlichen Materialie
(Tische und

Banke)
nicht vorhanden o[ ] Tische und Banke 1| ]
Tische, Bénke und Liegestiihle 2[ ] Tische, Banke und Sonnenliegers| |

3.2.1.7. GroRRzlgige, gepflegte Liegewiese
nicht vorhanden o[ ] nicht ausreichend vorhandent| |
groRziigig und gepflegt vorhanden 3]

3.2.1.8. Grillplatz im Freien
nicht vorhanden ol ] im Angebot beschrieben 2] |
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3.2.2. Aktivitat/Hobby

3.2.2.1. Kinderspielplatz(hauseigener) auf Zustand achten!

3
nicht vorhanden o[ ] mit mindestens zwei fest installierten Geraten| |
mit mindestens drei fest installierten Geraten 3[ ]
3.2.2.2. Kinderspielplatz (6ffentlich im Umkreis von 500 m) 1
nicht vorhanden o[ ] Spielplatz mit mindestens 3 Gerater| |
3.2.2.3. Wdchentlich eine eigene, organisierte Akitdt Hinweis in Inffomappe, Homepage oder Prospekt notig,
auch in Zusammenarbeit mit anderen Vermietern icidgl 4
kein Angebot ol ] wird nur saisonal angebotenl| |
wird ganzjahrig angeboten 3] ganzjahrig, auch bei geringer Gasteteilnahmg |
Welche:
3.2.2.4. RegenwetterangebofListe moglicher wetterunabhangiger Aktivitaten iraus in der Infomappe oder 2
Homepage oder Prospekt)
nicht vorhanden o[ ] Liste vorhanden 1[ |
zur Verfugung Stellung Videos, CD/DVD uber 2
Ortsgebrauche und Geschichte Sudtirols
3.2.2.5. Gesellschaftsspiele fir Erwachsene und Kiar mindestens 5 qualitativ hochwertige, vollstandigee®: ... 2
nicht vorhanden ol ] weniger als 5 Spiele 1] ]

5 oder mehr Spiele vorhanden 2]

3.2.2.6. Sportausriistung im Hausz. B. Leihfahrrader, Inline Skates, Ski, SnowboaRisljer, Gerédte missen voll
funktionstiichtig sein 2
Fitnessangebot aul3er Haugestlegen u. Teilnahme anbieten (auch in Zusamrbeitanit professionellen
Anbietern bzw. mit anderen Vermietern mogliefweis in der Infomappe oder Homepage oder Pidspe

kein Angebot 0[ ] mindestens 2 Gerate od. Stiick werden angebotgn |
Fitnessangebot auRer Haus inkl. Gerate im Haa$ |

Welche:

3.2.2.7. Hauseigenes Schwimmbad 5
nicht vorhanden 0 hauseigenes, nicht fest gebaut
hauseigenes, fest gebaut, Ldnge <5 m 3 hauseigenes, fest gebaut, Lange > 5

3.2.2.8. Hauseigene Sauna bzw. Infrarotkabine 5
nicht vorhanden 0 hauseigene, nicht fest gebaut
hauseigene, fest gebaut mit Duschmdglichkeit 3 hauseigene, fest gebaut, mit Dusche und Becke

1
3.2.2.9. Freizeitangebot&ischtennis, Basketball, Volleyball, TischfuRb&rts, ...
nicht vorhanden ol ] 2 oder mehr Angebote 1[_|
Welche:
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3.3. Vermieterlnnen

3.3.1 Ausbildung.... 4

Volksschule, Mittelschule 0 spezielle mehrtagige Kurse (+ 32 Stunden) oder 2
andere touristische Ausbildung, Oberschule

Spezialisierungslehrgange, mehr als 100 4
Stunden, Hotelfachschule

3.3.2. Fremdsprache in Wort undSchrift (nicht Deutsch und Italienisch) von einer Persangdinzjahrig die Gaste betreut

(Diplom) 2
keine Fremdsprache o[ ] 1 Fremdsprache 1| |
2 Fremdsprachen 2]

Summe Servicequalitat

Notizen

1. Einstufung: Datum

Fur die Richtigkeit der erhobenen Daten:

Namen

Unterschriften

2. Einstufung: Datum

Fur die Richtigkeit der erhobenen Daten:

Namen

Unterschriften
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